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11. Manazérske zhrnutie:

KPucové slova:
Prezentacia, chcek list, to-do list, pracovny harok, smernice

Struc¢na anotacia:

Modernou formou Vv opravarenskych a servisnych strediskach su interné predpisy
a postupy ktoré napomahaju ku kvalite a efektivnosti prace servisného strediska. Pre
odborny vycvik, s pohladom na moderni prax je zavedenie celého systému tzv.
simulacného servisného strediska vel'kym prinosom. Konstruktivnym navrhom, zavedenia
tychto  prvkov do praktickej vychovy zvySujeme Sancu na uplatnenie absolventov
jednotlivych Studijnych odborov, ako je automechanik a servisny technik, v 3. ro¢nom
u¢ebnom odbore ale aj v nadstavbovom $tudiu s navySenim ekonomiky a manazmentu pri
riadeni servisného strediska.

12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia
Zakladnym prvkom v tejto problematike je zostladenie poziadaviek servisnych technikov

a prijimacich technikov. V jednotlivych centrach su interné predpisy ako postupovat’, s akym
cielom. Pre poziadavky vyucby vchadzaju ako perspektivne prave nasledujice :

To do list je sice zoznam uloh, ale nesltizi primarne na ich zapamatanie. NepiSeme ho (iba)
kvoli tomu, aby sme na ni¢ nezabudli. Jeho hlavna funkcia je poskytnit’ ndm navod, "jizdni
7ad" podl'a ktorého si zorganizujeme svoj den alebo svoj projekt, moznosti. Ked’ mate vSetky
ulohy v rdmci projektu jasne vypisané, pomaha Vam to sustredit’ sa na jednu konkrétnu vec,
krok, ¢innost, akciu... Neodkladate veci na neskor a pracujete produktivne, pretoze Vam je
jasné, ¢o presne teraz musite urobit’.

V systéme servisného strediska, by to znamenalo, moZnost rozvoja jednotlivych
kologenickych foriem vychovy. Hlavnym zdrojom informacii su teda prirucky, navody na
obsluhu, informacie od vyrobcu konkrétneho auta. Systémom vypracovania jednotlivych
listom samotnymi ziakmi pre druh udrzby, je zna¢nym prinosom pre seba rozvoj a vedie k
integracii s ostatnymi nastrojmi produktivity. NajvhodnejSou alternativou pre tento druh je
prepojenie ziskanych informacii prave cez informacné technologie. Riadanie nejakého
dokumentu do tlohy z vasho loziska (ako napriklad Google Drive) moze byt zaujimavym
bodom, ale bez tejto funkcie by ste mali vediet’ prezit. Ak ale nevieme, nezufame, va¢Sina

to-do list aplikécii dovoli pridanie nejakého odkazu.

Analyza pomocou kontrolného zoznamu (CLA, Check List Analysis) je ve'mi jednoducha

technika vyuZzivajiica zoznam poloziek, krokov ¢i tloh podla ktorych sa overuje spravnost’




¢i uplnost’ postupu. Analyza pomocou kontrolného zoznamu je Casto zédkladom roéznych

sofistikovanych metod v oblasti kvality, bezpecnosti ¢i rizik.

Analyza pomocou kontrolného zoznamu v praxi: Kontrolny zoznam je jednou z
najjednoduchsich, najpouzivanejSich a zarovenn velmi ucinnou technikou analyzy alebo
kontroly. Kontrolny zoznam vychadza zvy¢ajne z nejakej dobrej praxe, ( potreby tikonov pre
udrzby motorovych vozidiel )pomocou ktorej je vytvoreny - a vo€i nemu potom pracovnik
kontroluje spravnost’ ¢i Uplnost’ svojho pocinania alebo stavu kontrolovaného predmetu.
Vysledok mozno bud’ zaznamenat’ len ako ano / nie, alebo mozno kontrolnému zoznamu
priradit’ viac moZnosti (napr. Takmer spiiia, treba ete jedna kontrola atd’.). Analyza pomocou
kontrolného zoznamu nachadza uplatnenie takmer vo vSetkych oblastiach 'udskej ¢innosti.
Vel'mi Casto su pouzivané pre zistenie suladu s normami ¢i Standardy. CLA mozno vyzit’ ako
preventivne metoddu aj ako metodu spéatného zistovania pri¢iny nejakého problému. Mdze sa
nim overovat’ stav nejakého zariadenia alebo uplnost’ krokov pred spustenim zariadenia
(napr. Postup technika pri kontrole motorového vozidla pravidelnej udrzby ). V systéme
zistovania technického stavu motorovych vozidiel je moznost’ pouzit’ prostredic Microsoft
office — Excell - kde jednotlivy postup prac na vozidle, logicky usporiadanych presne
stanovenym rozsahom, a prostriedkami kontroly, v elektronickej forme, cez tablet vieme
vyhodnotit,, zakladné parametre, sulad, orientovanost’, ¢asova dotaciu jednotlivych ziakov

na dany typ problému v ramci drzby vozidiel.

Zavereéné konStatovanie:

Chcek list ( zdznam o oprave vozidla ) je interne naviazany na jednotlivé vnutropodnikové
ukony spojené s pracovnymi ukonmi, ktoré ziak vo vy$§om ro¢niku musi ovladat’. Stucastou
zavedenia tychto noriem z praxe za pomoci firiem a Skoliacich stredisk, ziskava navyky, ¢i
uz pracovné, moralne, ale i komunikacéné. Je vSak dolezité pripomenut’ Ze jednotlivé zdznamy
treba v priebehu ¢asu, modernizovat, z doévodu aktudlnosti konstrukcie jednotlivych
motorovych vozidiel. Vynara sa aj moznost' obsiahnut’ zaznam aj na Specialne stroje
a zariadenia pod jeden zdznam. NajidedlnejSim rieSenim vSak ostava okrem Standardného
papierového formatu, pouZivat’ on-line technologie na prenos jednotlivych informécii priamo

na d’alSie spracovanie, alebo vyhodnotenie Ziakov vo vysSich ro¢nikoch.



https://managementmania.com/sk/riadenie-rizik-risk-management
https://managementmania.com/sk/najlepsie-praxe-best-practice

13. Zavery a odporucania:

Odporicania pre ¢lenov klubu:
- Zavedenie internych predpisov, zasad pre postup prac pri preberani vozidla na
udrzbu,
- Zaclenenie zasad do vyucovacieho procesu, cez metodické komisie a tematické plany
- Venovat’ pozornost’ aktudlnym spdsobom evidencie motorovych vozidiel v rdmci
komunikacie a pristupu ziakov k vozidlam
- Zvysit moznosti pouzitia programov a softwerov pre systém udrzby.
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PREZENCNA LISTINA

Miesto konania stretnutia:
- SOStechnicka, Esterhazyovcov 712, Galanta - miestnost/ucebna:- Zborovita MOV

Datum konania stretnutia:22.4.2021

Trvanie stretnutia: od 15:00hod do 18:00hod

Zoznam Ucastnikov/¢lenov pedagogického klubu:

¢. Meno a priezvisko Podpis Institucia

1. |Ing. Katarina Palkovicova SOStechnicka Galanta
2. |Ing. Andrej Borik SOStechnicka Galanta
3. |Ing. Pavel Madel, PhD. SOStechnicka Galanta
4. | Julius Manczal SOStechnicka Galanta
5. | Stefan Lépes SOStechnicka Galanta
6. |Lubos$ Bihary SOStechnicka Galanta
7. | Filip Koska SOStechnicka Galanta
8. | David Rovensky SOStechnicka Galanta




